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Implementačná agentúra Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky  

(ďalej ako „vyhlasovateľ“) 
 

vyhlasuje nasledovnú výzvu:  
 

Výzva na predkladanie žiadostí o zapojenie sa do národného projektu  
s názvom Terénna sociálna práca a komunitné centrá 

(„NP Spolu pre komunity“) 
(ďalej len „výzva“). 

 
 
IDENTIFIKAČNÉ ÚDAJE VYHLASOVATEĽA 
Názov:       Implementačná agentúra MPSVR SR 
Sídlo:      Špitálska 6, 814 55 Bratislava 
Doručovacia adresa :    Nevädzová 5, 814 55 Bratislava 
E-mailová adresa pre KDC/NDC/NSSDR:  komunity@ia.gov.sk 
E-mailová adresa pre TSP:   tsp@ia.gov.sk  
web:         IMPLEA – Agentúra zmeny  
FB:           IMPLEA – Agentúra zmeny 
 

 
Táto výzva a všetky informácie spojené s jej realizáciou sa zverejňujú na nasledovných webových sídlach 
(ďalej „webové sídla“):  
Implementačná agentúra MPSVR SR_IMPLEA – agentúra zmeny (www.ia.gov.sk ) 
Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny SR (www.employment.gov.sk ) 
 
 
Význam skratiek použitých v texte:  
CCP  -  celková cena práce 

DOP  - dopytovo orientovaný projekt 

ESF+  - Európsky sociálny fond plus 
IMPLEA -  Implementačná agentúra Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny 

   Slovenskej republiky  

ITMS -  IT monitorovací systém 

JN  - jednotkový náklad 
KC  - Komunitné centrum 
ĽbD -   Ľudia bez domova   

MNO                  -             mimovládna nezisková organizácia  
MPSVR SR -  Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny SR  
MRR -       menej rozvinutý región 

MVO -  neštátne organizácie; mimovládne a neziskové organizácie  

NFP   -  nenávratný finančný príspevok  
NDC  - nízko prahové denné centrum 
NP -  národný projekt 

NP TSP II  -      Národný projekt Podpora a zvyšovanie kvality terénnej sociálnej práce 

NP TSP a TP II. - Národný projekt Terénna sociálna práca a terénna práca v obciach s 
NSSDR  - Nízko prahová sociálna služba pre deti a rodinu 
OP -   odborný pracovník 

P SK  -  Program Slovensko 
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RO  -             Riadiaci orgán 
RK -  regionálny koordinátor 

TSP  - terénna sociálna práca 
ÚSVRK -  Úrad splnomocnenca vlády Slovenskej republiky pre rómske komunity 

VRR -   viac rozvinutý región 

žiadosť   - Žiadosť o zapojenie sa do NP  
ŽoP  - Žiadosť o platbu 
 
 

1. ZDROJ FINANČNEJ PODPORY 

Názov NP:  Terénna sociálna práca a komunitné centrá (ďalej len „NP Spolu pre 
komunity“) 

Program:    Program Slovensko 
Cieľ politiky súdržnosti:  4 Sociálnejšia a inkluzívnejšia Európa implementujúca Európsky pilier 

sociálnych práv  
Priorita:    4P5 Aktívne začlenenie a dostupné služby 
Špecifický cieľ KC/NDC/NSSDR:ESO4.8  (h) Podpora aktívneho začlenenia s cieľom podporovať rovnosť 

príležitostí, nediskrimináciu a aktívnu účasť a zlepšenie 
zamestnateľnosti, najmä v prípade znevýhodnených skupín (ESF+) 

Aktivita/akcia v súlade s P SK: Rozvoj komunít prostredníctvom komunitných centier 
Špecifický cieľ TSP: ESO4.12. (l) Podpora sociálnej integrácie osôb ohrozených chudobou 

alebo sociálnym vylúčením vrátane najodkázanejších osôb a detí 
Aktivita/akcia v súlade s P SK: Zabezpečenie terénnej sociálnej práce s cieľom podporiť 

individualizovaný prístup k osobám ohrozeným chudobou a sociálnym 
vylúčením 

2. TYP A TRVANIE VÝZVY 

Typ výzvy: Otvorená  
Dátum vyhlásenia výzvy: 12. 07. 2023 
 
Dátum otvorenia 1. kola pre aktivitu TSP - MRK: 17. 07. 2023 
Dátum uzavretia výzvy pre aktivitu TSP - MRK: 30.09.2023 
 
Dátum otvorenia 1. kola pre aktivitu TSP - ĽBD: 17. 07. 2023 
Dátum uzatvorenia výzvy pre aktivitu TSP - ĽBD: 30.09.2023 
 
Dátum otvorenia 1. kola pre aktivitu KC/NDC/NSSDR: 17. 07. 2023 
Dátum uzavretia výzvy pre aktivitu KC/NDC/NSSDR: 23.12.2024, alebo do vyčerpania alokácie 
 
IMPLEA uzavrie Výzvu v prípade vyčerpania finančných prostriedkov, alebo na základe rozhodnutia 
IMPLEA v závislosti od toho, ktorá skutočnosť nastane skôr, najneskôr však do 23.12.2024. IMPLEA 
zverejní informáciu o uzavretí Výzvy na webovom sídle www.ia.gov.sk/narodny-projekt-terenna-
socialna-praca-a-komunitne-centra/. 
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3. ZÁKLADNÉ INFORMÁCIE O NP 

3.1 Cieľ a popis aktivít projektu 

Cieľom NP je individualizované poskytovanie podpory osobám pri riešení zložitých životných situácií a 

aktivizácia osôb ohrozených chudobou a sociálnym vylúčením so zámerom zlepšenia ich sociálneho 

začlenenia.  

Špecifické ciele:  
- Zabezpečovanie poskytovania terénnej sociálnej práce a činnosti komunitných centier v rámci 

stanovených kvalitatívnych štandardov na úrovni centrálneho riadenia; 
- Jednotné odborné a koordinačné riadenie TSP/KC/NDC/NSSDR poskytovaných tretími 

subjektmi; 
- Zabezpečenie vzájomného prepojenia a sieťovanie tretích subjektov, ktoré zabezpečujú výkon 

TSP a resp. sú zriaďovateľmi KC a ostatnými aktérmi / partnermi v teréne danej lokality1 / na 
komunitnej úrovni; 

- Zabezpečenie monitorovania a hodnotenia výkonu TSP a  komunitných centier. 
 

Hlavná aktivita NP  
Zabezpečenie poskytovania činnosti terénnej sociálnej práce, komunitných centier, nízko prahových 
denných centier a nízko prahových sociálnych služieb pre deti a rodinu. 
 
Opis hlavnej aktivity 
Zabezpečovanie poskytovania činnosti terénnej sociálnej práce, komunitných centier, nízkoprahových 
denných centier a nízkoprahových sociálnych služieb pre deti a rodinu v rámci stanovených 
kvalitatívnych štandardov na úrovni centrálneho riadenia. Jednotné odborné a koordinačné riadenie 
výkonu TSP/KC/NDC/NSSDR poskytovaných poskytovateľmi sociálnych služieb KC/NDC/NSSDR a tretími 
stranami, ktoré realizujú TSP (ďalej „subjekt“). Zabezpečenie vzájomného prepojenia a sieťovanie tretích 
subjektov, ktoré zabezpečujú výkon TSP/KC/NDC/NSSDR a ostatnými aktérmi (partnermi v teréne danej 
lokality) na komunitnej úrovni. Zabezpečenie monitorovania a hodnotenia výkonu TSP/KC/NDC/NSSDR. 
 
Hlavná aktivita sa realizuje prostredníctvom nasledujúcich podaktivít: 
 
Podaktivita 1.: Zapájanie subjektov TSP/KC/NDC/NSSDR a podpora ich činnosti 
 
A. Zapájanie subjektov vykonávajúcich TSP a podpora činnosti TSP 

 
Plánované obdobie podpory:  08/2023 – 01/2029 

  
B. Zapájanie KC/NDC/NSSDR a podpora činnosti KC/NDC/NSSDR 

 
Plánované obdobie podpory KC:  08/2023 – 01/2029 
Plánované obdobie podpory NDC/NSSDR: 08/2023 – 07/2026 
 

                                                           
1 Na účely Zámeru NP (aj následného monitorovania NP) sa pod lokalitou rozumie územie v rámci určitého mesta 

alebo obce resp. jeho časť/štvrť. 
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V rámci podaktivity bude vyhlasovateľ zapájať subjekty vykonávajúce TSP/KC/NDC/NSSDR do NP Spolu 
pre komunity a následne poskytovať finančný príspevok subjektom NP na krytie personálnych výdavkov 
a výdavkov súvisiacich so zabezpečovaním ich činnosti.   
 
Činnosť zapojených TSP/KC/NDC/NSSDR sa podporí financovaním výdavkov formou:  

 transferov na personálne výdavky zamestnancom TSP/KC/NDC/NSSDR; 

 poskytnutia finančného príspevku na zostávajúce oprávnené výdavky súvisiace s výkonom 
TSP/KC/NDC/NSSDR; 

 
Podaktivita 2. a Podaktivita 3.: 
Realizácia činnosti TSP/KC/NDC/NSSDR a koordinácia činností a budovanie personálnych kapacít 

odborného personálu a rozvoj partnerstiev na lokálnej úrovni 

 

A: TSP 

Plánované výstupy: 

- Prítomnosť programu a výkon TSP v cca 330 - 350 identifikovaných lokalitách, podľa dostupností 
finančných možností programu; 

- Realizácia TSP zameraná na podmienky cieľových skupín - MRK a ľudí bez domova - 
prostredníctvom podpory personálnych kapacít (1 000 terénnych sociálnych a terénnych  
pracovníkov); 

- Realizácia nadväzných odborných činností na TSP prostredníctvom 30 odborných pracovníkov. 
 

A 1) Realizácia TSP zameraná na podmienky cieľových skupín 

Osoby ohrozené chudobou a sociálnym vylúčením koncentrované najmä v rómskych komunitách: 

- výkon TSP zameraný na prácu s ľuďmi v marginalizovaných rómskych komunitách; 

- nadviazanie partnerských vzťahov TSP a TP s vylúčenými osobami; 

- poskytovanie odborných a ďalších činností v rámci sociálnej práce s cieľom zvýšenia kvality 

života dotknutých osôb; 

- zmiernenie miery ich vylúčenia zo spoločnosti; 

- nadväzovanie spolupráce so samosprávou. 

Ľudia zažívajúci bezdomovectvo: 

- rozšírenie pôsobenia TSP s ľuďmi bez domova na všetky väčšie mestá; 

- podpora a vznik metodiky na prácu sociálnych pracovníkov. 

A 2) Realizácia nadväzných odborných činností na TSP prostredníctvom odborných pracovníkov  

- Implementácia cca 30 pozícií odborných pracovníkov  v témach a.) financie a exekúcie, b.) 
zamestnanosť a c.) bývanie; 

- Realizovanie odborných aktivít na úrovni lokalít - zamestnávateľ samospráva, MVO - 
prostredníctvom 10 OP  a to predovšetkým v téme bývanie; 

- Realizovanie odborných aktivít na úrovni regiónov - zamestnávateľ  IA MPSVR SR -  
prostredníctvom 20 OP – v témach financie a exekúcie, zamestnanosť. Zámerom programu je 
rovnomerne pokryť sieťou regionálne operujúcich OP územie SR, s dôrazom na 3 VUC 
s prítomnosťou najvyšších počtov vylúčených osôb (BBSK, PSK, KSK), aby bola dostupnosť 
odborných aktivít na početnosť klientov čo najvyššia.  
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B: KC/NDC/NSSDR - zabezpečí zjednotenie činnosti KC/NDC/NSSDR poskytovaných doteraz na úrovni 

dvoch rozdielnych prijímateľov IMPLEA a ÚSVRK. Jednotné metodické usmerňovanie v rámci celej SR 

bude pozostávať z: 

- Zriadenia a činnosť poradného výboru pre výkon KC/NDC/NSSDR; 
- Naštartovania komunitnej práce v lokalitách, ktoré doposiaľ nerealizovali komunitnú prácu 

podľa nastaveného modelu komunitnej práce schváleného MPSVR SR; 
- Kontinuálnej podpory komunitnej práce so špecifickým zameraním najmä na tvorbu a činnosť 

komunitných rád;  
- Kontinuálneho zosúlaďovania odborných činností, iných a ďalších činností KC/NDC/NSSDR 

v zmysle nastavených/aktualizovaných metodických materiálov;   
- Budovania ľudského kapitálu prostredníctvom výcvikov v témach osobného rozvoja, ako i 

komunitnej práce; 
- Cestou podpory lokálnych partnerstiev  na lokálnej úrovni a transferov dobrej praxe. 

 

Podaktivita 4:  Monitorovanie a evaluácia  

IMPLEA bude realizovať monitorovanie a metodické vedenie pre pravidelný zber dát od subjektov 

prostredníctvom odborného projektového tímu. Informácie budú zhromažďované jednotlivými 

zamestnancami KC/NDC/NSSDR v stanovených časových intervaloch. Okrem základných údajov s ich 

demografickými charakteristikami, budú evidované aj iné dáta súvisiace s monitorovaním projektu, 

stanovené podľa potreby. IMPLEA bude vyhodnocovať dáta o výkone podporených aktivít a poskytovať 

súčinnosť a metodické usmernenia k monitorovaniu pre spolupracujúce subjekty i prostredníctvom 

regionálnych koordinátorov priamo v teréne. 

3.2 Oprávnené územie realizácie NP 

Oprávneným územím realizácie NP je celé územie Slovenskej republiky. V rámci NUTS III ide o 
nasledovné samosprávne kraje:  
 

Kraj TSP - MRK TSP - ĽBD KC/NDC/NSSDR 

Bratislavský kraj        

Trnavský kraj      

Trenčiansky kraj      

Nitriansky kraj      

Žilinský kraj      

Banskobystrický kraj      

Prešovská kraj       

Košický kraj      
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3.3 INDIKATÍVNA VÝŠKA FINANČNEJ ALOKÁCIE NP 

Indikatívna výška finančnej alokácie na realizáciu NP je 108 582 240,00 € pre TSP a 70 337 760,00 € pre 
KC/NDC/NSSDR určených na podporu užívateľov NP. Financovanie bude realizované výlučne formou 
poskytovania finančných príspevkov na personálne výdavky a výdavky súvisiace s činnosťou 
TSP/KC/NDC/NSSDR. 
 

Indikatívna výška finančnej alokácie pre TSP 108 582 240,00 € 

Indikatívna výška finančnej alokácie pre KC/NDC/NSSDR 70 337 760,00 € 

 

Na základe zjednodušeného spôsobu vykazovania výdavkov bude jednotkovým nákladom  

1 odpracovaná hodina zamestnanca na definovaných pozíciách. Jednotkové náklady sú vrátane limitov 

na maximálny počet vykázaných (financovaných) hodín. 

Výška finančných príspevkov pre jednotlivé pozície: 

Pracovná pozícia 
a predpokladaná 
podpora na počet 

pracovníkov 

 
Jednotkový náklad  

(Eur/hodina) 

Maximálny počet 
reálne 

odpracovaných 
a vykázaných hodín 

za kalendárny rok na 
jednu pracovnú 

pozíciu 

Maximálny možný 
nárokovateľný náklad za 
kalendárny rok na jednu 

pracovnú pozíciu 
(eur/rok/pozícia) 

TSP 
(podpora pre cca 1000 

pracovných pozícii) 
(b) (c) (d) = (b) * (c) 

Terénny sociálny 
pracovník 

12,95 1 547 20 033 

Terénny pracovník 9,79 1 538 15 057 

Odborný pracovník 16,47 1 634 26 912 

KC/NDC/NSSDR  
(podpora pre cca 660 
pracovných pozícií) 

(b) (c) (d) = (b) * (c) 

Odborný manažér 
KC/NDC/NSSDR 

12,65 1 594 20 157 

Komunitný pracovník KC  10,96 1 578 17 296 

Odborný pracovník 
NDC/NSSDR 

11,06 1 599 17 677 

Pracovník 
KC/NDC/NSSDR 

8,75 1 615 14 125 

 

Odpracovaný čas zamestnanca vyjadrený v hodinách bude zo strany subjektu podložený mzdovým 
listom zamestnanca. Viac informácií ohľadom financovania personálnych výdavkov je popísané 
v Príručke. 
 
Personálne výdavky zamestnancov financovaných z NP môžu byť zo strany IMPLEA každoročne 
valorizované na základe indexu.  Výšku indexu zverejní IMPLEA pred jeho aplikáciou na svojej webovej 
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stránke a zároveň ho zašle zapojeným subjektom na e-mailovú adresu záväznú pre elektronickú 
komunikáciu.   
 

3.4 Počet oprávnených pozícií  

 

Počet pracovných pozícií pre 1 
subjekt TSP 

1. odborný pracovník 
2. terénny pracovník 
3. terénny sociálny pracovník 

 
Maximálne taký počet pozícií TSP, TP resp. OP, koľko  
zamestnancov na týchto pozíciách bolo vo výkone (t.j. pozícia 
bola obsadená zamestnancom) v rámci NP TSP II resp. NP TSPaTP 
II. k 30.6.2023 v príslušnej lokalite2. 

Počet pracovných pozícií  pre 1 KC 1. odborný  manažér KC - 1 
2. komunitný pracovník KC - 1 
3. pracovník KC - 1 

 
V pracovnom pomere na ustanovený týždenný pracovný čas,3 
resp. na kratší pracovný čas, podľa podmienok Zmluvy 
o spolupráci. 

Počet pracovných pozícií pre 1 
NDC/NSSDR 

1. odborný  manažér NDC/NSSDR - 1 
2. odborný  pracovník NDC/NSSDR - 1 
3. pracovník NDC/NSSDR – 1 

 
V pracovnom pomere na ustanovený týždenný pracovný čas,4 
resp. na kratší pracovný čas, podľa podmienok Zmluvy 
o spolupráci. 

 

                                                           
2 Pokiaľ k 30.6.2023 nie je obsadená ani jedna pozícia TSP (vo výkone len 1, príp. 2 zamestnanci na pozícii TP), je potrebné, aby 

žiadateľ v žiadosti žiadal aj o 1 pozíciu TSP.  

3 Ustanovený týždenný pracovný čas je pracovný čas, ktorý sa u zamestnávateľa všeobecne uplatňuje (v tomto prípade sa tým 
myslí plný pracovný úväzok). 
4 Ustanovený týždenný pracovný čas je pracovný čas, ktorý sa u zamestnávateľa všeobecne uplatňuje (v tomto prípade sa tým 
myslí plný pracovný úväzok). 
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