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Informacia k zabezpeceniu vykonu KC/NDC/NSSDR

a ostatnych aktivit v rdmci
narodného projektu Spolu pre komunity

Narodny projekt Spolu pre komunity (dalej len ,NP SpK“) bude realizovat Implementacna
agentura Ministerstva prdce, socidlnych veci a rodiny SR (dalej len ,IMPLEA”). Realizacia
formou narodného projektu umozniuje zlucenie aktudlne prebiehajucich Styroch réznych
narodnych projektov na podporu terénnej socidlne prdace, komunitnych centier,
nizkoprahovych dennych centier a nizkoprahovej socidlnej sluzby pre deti a rodinu v gescii
Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR prostrednictvom IMPLEA a Ministerstva vnutra
SR prostrednictvom Uradu splnomocnenca vlady SR pre rémske komunity (dalej len ,, USVRK“).

Na zadklade uzatvorenej Zmluvy bude subjektu poskytovany transfer za vykon zamestnancov
a transfer na pokrytie zostavajlcich opravnenych vydavkov na zamestnancov KC/NDC/NSSDR;
Na zaklade vyssie uvedeného, zamestnanci (Odborny manazér KC/NDC/NSSDR, Komunitny
pracovnik KC resp. Odborny pracovnik NDC/NSSDR a Pracovnik KC/NDC/NSSDR),:

A) musia v pracovhom ¢ase vykonavat iba ¢innosti KC/NDC/NSSDR v sulade so zdkonom o
socialnych sluzbach a podla usmerneni a metodik IMPLEA. Jednotlivé vybrané Cinnosti su
podrobnejsie $pecifikované v metodikach KC/NDC/NSSDR?, vykon KC/NDC/NSSDR sa dalej
riadi podla pracovnej naplne stanovenej na konci tohto dokumentu;

B) nesmu v pracovhom ¢ase vykonavat iné ¢innosti (aj ked' su nariadené zamestnavatelom),
ktoré sa netykaju vykonu financovaného NP SpK (napriklad realizacia inych cinnosti
obce/iného subjektu; terénna socidlna praca; obecna administrativna; realizacia ¢innosti,
ktoré patria do poOsobnosti Skoly a orgdnov posobiacich v oblasti socidlno — pravnej
ochrany a socidlnej kurately; vypomoc v dorucovani postovych zasielok; vymahanie dlhov
a pod.).

Zabezpecenie vykonu KC/NDC/NSSDR

Pre zabezpecenie vykonu je subjekt povinny zabezpecit riadny a odborny vykon poskytovanej

socidlnej sluzby, ato prostrednictvom svojich zamestnancov - odborny manazér
KC/NDC/NSSDR, komunitny pracovnik KC resp. odborny pracovnik NDC/NSSDR a pracovnik
KC/NDC/NSSDR:

e Pre zabezpecenie vykonu je povinnostou subjektu obsadit pracovné miesto

1Zverejnené na webovej stranke www.ia.gov.sk, resp. webovej stranke projektu.


http://www.ia.gov.sk/
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odborného manazéra KC/NDC/NSSDR, komunitného pracovnika KC resp. odborného
pracovnika NDC/NSSDR a pracovnika KC/NDC/NSSDR, pricom musi byt dodrzana
podmienka obsadenia vSetkych 3 pracovnych pozicii (plati do 2 mesiacov od Ucinnosti
Zmluvy o spolupraci). V pripade pracovnej pozicie odborny manazér KC/NDC/NSSDR
je mozné obsadit uvedenu pracovnu poziciu na pracovny pomer na kratsi pracovny
¢as na dobu max. 6 mesiacov, ak sa neurci inak.
V pripade, ak pocas implementacie NP SpK nastane situacia, Ze d6jde k uvolneniu
pracovného miesta na pracovnych poziciach komunitny pracovnik KC / odborny
pracovnik NDC/NSSDR alebo pracovnik KC/NDC/NSSDR, subjekt je povinny tuto
pracovnu poziciu obsadit najneskér do 2 mesiacov. Lehota zacina plynat prvy den
nasledujiceho kalendarneho mesiaca po mesiaci, v ktorom priSlo k uvolneniu
pracovnej pozicie. V pripade, ak ned6jde k obsadeniu pracovnej pozicie v uvedenej
lehote, IMPLEA moZe so subjektom ukoncit Zmluvu o spolupraci.
V pripade, ak poc€as implementacie NP SpK nastane situacia, Ze bude uvolnena
pracovna pozicia odborny manaiér KC/NDC/NSSDR, subjekt je povinny tuto
pracovnu poziciu obsadit najneskdr do 2 mesiacov. Subjekt mbZze obsadit uvedenu
pracovnu poziciu na pracovny pomer na kratsi pracovny ¢as po dobu max. 6 mesiacov,
ak sa neurci inak. V pripade, ak nedojde k preobsadeniu pracovnej pozicie v uvedenej
lehote, IMPLEA méZe so subjektom ukoncit Zmluvu o spolupraci.
V pripade, ak pocas implementacie NP SpK nastane situacia, Ze zamestnanec na
pracovnej pozicii komunitny pracovnik KC / odborny pracovnik NDC/NSSDR alebo
pracovnik KC/NDC/NSSDR nebude pritomny na pracovisku dlhodobo, spravidla viac
ako 30 dni, z dévodov napr. PN, OCR, MD a pod., subjekt je povinny obsadit uvedenu
pracovnu poziciu do 3 mesiacov. V pripade, ak neddjde k preobsadeniu pracovnej
pozicie v uvedenej lehote, IMPLEA mdze so subjektom ukoncit Zmluvu o spoluprici.

V pripade, ak pocas implementacie NP SpK nastane situacia, Ze zamestnanec na

pracovnej pozicii odborny manazér KC/NDC/NSSDR nebude pritomny na pracovisku

dlhodobo, spravidla viac ako 30 dni, z dévodov napr. PN, OCR, MD a pod., subjekt ma
tieto moznosti:

a) mbze sa dohodnut obsadit uvedenu pracovnu poziciu i na pracovny pomer na kratsi
pracovny c¢as po dobu max. 6 mesiacov. Nasledne musi byt pracovna pozicia
odborny manazér KC/NDC/NSSDR obsadena na plny pracovny uvazok. V opacnom
pripade mbze IMPLEA so subjektom ukon¢it Zmluvu o spolupraci;

b) moézZe sa dohodnut s inou osobou (splfiiujucou kvalifikacné predpoklady stanovené
pre poziciu odborného manazéra KC/NDC/NSSDR), na nevyhnutny ¢as po dobu
max. 3 mesiacov, na zabezpeceni odborného vykonu pre ucely plnenia NP SpK v
rozsahu a za podmienok po predchadzajucom preukazatelnom sihlase IMPLEA.
Odborny vykon realizovany inou osobou musi byt zabezpeceny v rozsahu spravidla
jeden den vtyzdni. Nasledne musi byt pracovna pozicia odborny manazér
KC/NDC/NSSDR obsadena na plny pracovny uvazok. V opaénom pripade mdze
IMPLEA so subjektom ukondit Zmluvu o spoluprici.
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Subjekt je dalej povinny:

v'  zabezpelovat vykon KC/NDC/NSSDR prostrednictvom zamestnancov pre
opravnenych uzivatelov aopravnené cielové skupiny socidlnej sluzby
KC/NDC/NSSDR v zmysle zdkona o socialnych sluzbach;

v zabezpedit vykon KC/NDC/NSSDR v poZadovanom rozsahu - po&as celého roka s
pravidelnostou 5 pracovnych dni do tyZzdra, minimalne 30 hodin tyZzdenne pocas
stanovenych otvaracich hodin; zvySny pocet pracovnych hodin (do splnenia
rozsahu tyzdenného pracovného casu, dohodnutého v pracovnej zmluve u
zamestnanca subjektu, v zmysle bodu 5.7 Zmluvy) maju zamestnanci subjektu
stanoveny na ostatné ¢innosti;

v zabezpelit vedenie dochadzky zamestnancov podporenych z NP SpK v knihe
dochadzky podporenych zamestnancov po odpracovanom mesiaci podporenych
zamestnancov?;

v' mat vyvesené otvaracie hodiny KC/NDC/NSSDR3 schvdlené regionalnym
koordinatorom (na dobre viditelnom mieste, t. j. na dverach KC/NDC/NSSDR a vo
vnutri KC/NDC/NSSDR); v pripade zmeny otvaracich hodin je subjekt povinny
poziadat vopred o suhlasné stanovisko regionalneho koordinatora;

v’ vytvorit také podmienky, aby bolo zabezpeéené plynulé fungovanie
KC/NDC/NSSDR* pocas celej doby podpory z NP SpK;

v vytvorit podmienky pre to, aby priestory KC/NDC/NSSDR boli v stlade so zdkonom
o socialnych sluzbach (vid. § 62 zakona o sociadlnych sluzbach - podmienky zapisu
do registracie) a v sulade s dalSimi relevantnymi predpismi. Subjekt vytvara
podmienky na to, aby v KC/NDC/NSSDR boli dodrzané pracovné podmienky
zaistujuce bezpecénost a ochranu zdravia pri praci a mohol byt zabezpeceny riadny
vykon (tyka sa napr. extrémnych tepl6t v zimnych a letnych mesiacoch).

2 Kniha dochadzky, resp. jej ekvivalent musi byt umiestnena v KC/NDC/NSSDR, aby ju regionalny koordinator vedel pri kontrolnej navsteve
skontrolovat. Pri evidencii pracovného ¢asu zamestnancov KC/NDC/NSSDR je nevyhnutné, v pripade zavedenia institutu pruzného
pracovného &asu u konkrétneho subjektu, evidovat si presny ¢asovy okamih s presnostou na hodiny a minuty redlneho prichodu na
pracovisko a realneho odchodu z pracoviska. V pripade zavedenia rovhomerného rozvrhnutia pracovného ¢asu, je zamestnanec povinny pri
prichode na pracovisko si uvadzat do evidencie dochadzky ¢as, ktory ma zamestnanec v zmysle platnej pracovnej zmluvy a suvisiacej
dokumentdcie (napr. na zaklade pracovnej naplne, pracovného poriadku, pokynov zamestnavatela, atd.) urceny ako c¢as, v ktorom sa ma
zdrZiavat na pracovisku, resp. v teréne a vykondvat pracu. Ide o &as, kedy je zamestnanec k dispozicii zamestnavatelovi, vykonava pracu a
pIni povinnosti v sulade s platnou pracovnou zmluvou.

3 Subjekt je povinny maximalizovat Usilie pri prihliadani na potreby cieflovej skupiny a pri prihliadani na $truktiru pracovnych uvazkov
podporenych zamestnancov KC/NDC/NSSDR v kontexte stanovovania otvaracich hodin.

4 Za zabezpecenie plynulého fungovania KC/NDC/NSSDR sa povazuje v ramci NP SpK nasledovné: v KC/NDC/NSSDR musi byt poc¢as otvaracich
hodin pritomny aspori 1 zamestnanec KC/NDC/NSSDR, v opodstatnenych pripadoch méze byt uplatnena vynimka, za predpokladu, Ze tato
skutocnost /absencia vsetkych zamestnancov KC/NDC/NSSDR bola vopred ohldsend a odsuhlasend regionalnym koordindtorom (napr.
aktivity konajuce sa mimo priestorov KC/NDC/NSSDR a iné.).
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Priloha ¢. 6
Subjekt je povinny zabezpecit do KC/NDC/NSSDR minimalne:

v' poéitaovl zostavu alebo notebook s funkénym internetovym pripojenim po&as
doby podpory v ramci NP P SpK; rovnako mikrofon a kameru;
v' software v minimalnom rozsahu:
v' Operaény systém: MS Windows 7/8/10/11;
v' MS Office 2013, pripadne idedlne vy$3i MS Office 2019/ MS Office 365;
v' Pri hardwarovom vybaveni je potrebné riadit sa odporu¢aniami na
minimalnu hardwarovu vybavu PC, ktoru vyrobca software spolo¢nost
Microsoft uvadza vidy pre dany typ software;
v' funkéné telefonické pripojenie — mobilny telefon poéas doby podpory v rdmci NP
SpK.

e Zamestnanci KC/NDC/NSSDR su povinni pri svojej praci dodrziavat Eticky kodex
socialneho pracovnika a asistenta socidlnej prace Slovenskej republiky, vydany
Komorou socialnych pracovnikov a asistentov socidlnej prace v sulade s § 15 ods. 1
pism. e) zdkona ¢. 219/2014 Z. z. o socidlnej praci a o podmienkach na vykon
niektorych odbornych ¢innosti v oblasti socidlnych veci a rodiny a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

e Subjekty KC/NDC/NSSDR sa dalej riadia aktudlnymi Standardmi kvality
KC/NDC/NSSDR pri poskytovani socidlnej sluzby KC/NDC/NSSDR a aktualnym
zakonom o socialnych sluzbach, zverejnené na: Na stiahnutie (gov.sk)

Realizacia komunitnej prace v komunitnom centre

Subjekt - Poskytovatel KC - je povinny realizovat komunitnu pracu. Je povinny v poZzadovanom
rozsahu a v sulade so stanovenymi cielmi Planu ¢innosti v oblasti realizacie komunitnej prace
a vystupov komunitnej prace, t. z. vychadzat z mapovania potrieb komunity, realizovat
aktivity zamerané na zvySovanie participacie clenov komunity a zlepSovanie vztahov
v komunite prostrednictvom komunitného organizovania a komunitného rozvoja,
komunitného planovania, sietovania, podpory inkluzivnych politik v lokalite.

Pri realizacii komunitnej prace je subjekt povinny byt sicinny a postupovat na zaklade
usmerneni, metodik a pomécok v komunitnej praci IMPLEA, pricom je potrebné dodrzZiavat
proces komunitnej prace, ktory sa sklada zo 7 bodov.

Proces komunitnej prace/komunitnej aktivity:
Kazdy jeden bod musi byt aplikovany azaroven prechadzany v partnerskej spolupraci
s cielovou skupinou — komunitna rada, ¢lenovia komunity a pod.

1. Identifikacia problému
- vychdadza z mapovania potrieb v komunite;
- komunitna rada sa zhodla, Ze je to problém, ktory spdja viacerych v komunite (nie su
to individudlne potreby ¢lenov komunitnej rady, resp. nezmyselné poziadavky).


https://www.ia.gov.sk/narodny-projekt-budovanie-odbornych-kapacit-na-komunitnej-urovni/na-stiahnutie/index.html?csrt=10791454318441712765
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2. Analyza problému
- preco ten problém vznikol, preco existuje;
- diskusia komunitnej rady/SirSej skupiny obyvatelov komunity, verejné zhromazdenie
a pod,;
- Coviedlo k problému - ako vznikal, v akom je aktudlne stave.

3. Spolocna diskusia, hladanie vSetkych moZnych rieSeni (napr. brainstorming rieseni =
burka napadov)
- Co vieme preto urobit my (Clenovia komunitnej rady/SirSia skupina obyvatelov
komunity);
- C¢o k tomu potrebujeme (proces rieSenia problému) ,, problém nemaju riesit pracovnici
KC, starosta obce a pod., ale obyvatelia komunity v spoluprdci s vyssie uvedenymi”.

4. Aktivizacia aktérov v komunite = [ludi (realizuje komunitnd rada v spolupraci
s pracovnikmi KC)

- komunitna rada, rozsirena o inych ludi z komunity, dobrovolnikov, pracovné skupiny
a pod. po absolvovani predchdadzajucich bodov ide do komunity a aktivizuje obyvatelov
komunity;

- aktivizacia = stretdvanie sa s ludmi z komunity, zapojenie obyvatelov komunity do
rieSenia problému, t. j. problém je jednoducho komunikovatelny ¢lenmi komunitnej
rady medzi fud'mi;

- potreba dohodnut sa (s ¢lenmi komunitnej rady a aj s akénou/pracovnou skupinou)
ako komunikovat, ¢o je ciefom aktivity, aké si postupy v aktivitdch smerujucich
k rieSeniu; Co je vysledkom pripravovanych aktivit;

- uistenie sa, Ze informacie zo stretnuti sa dostanu ku kazdému (aj k tym, ktori neprisli
na stretnutie) — je nutné priebezne si overit, ako sa informdacie dostavaju k obyvatelom
komunity.

5. Spolocné rieSenie problému
- presné rozdelenie uloh (za dodrzania podmienok zmocnovania, delegovania,
splnomocriovania ¢lenov komunity a/alebo ¢lenov komunitnej rady — pracovnici KC
alebo inych institucii su podporou v rieSeni problému, nie zodpovedné osoby);
- spolocné rieSenie zvoleného problému (,vlastnikom“ problému je komunitna rada —
zlozend z ¢lenov komunity — nie pracovnikov KC, predstavitelov obce, uradnikov,
silovych zlozZiek a pod).

6. Zhodnotenie
- C¢o sa nam podarilo a ako (¢lenovia komunitnej rady, pracovnici KC, komunita);
- Co by sme nabuduce urobili inak;
- monitoring kvality, kvantity.
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7. Oslavenie uspechu
- oslavenie spolo¢ného Uspechu s komunitou.

Vystupmi zo zrealizovanej komunitnej prace su:

»  pisomne spracovany dokument z mapovania potrieb komunity;

« aktualizacia Planu KC, ktorého sucastou je akény plan v komunitnej préci;

« ustanovenie komunitnej rady a jej zasadnuti (Priloha 5e Prirucky Zaznam z realizacie
¢innosti/aktivit komunitnej prace), pricom ciefom je nielen podpora vzniku, ale najma
udrZatelnost Cinnosti komunitnych rad ako jedného z nastrojov komunitnej prace
pocas celej realizacie projektu;

» spracovanie resp. aktualizdcia dobrovolnickeho programu KC (zmluvy
o dobrovolnickej ¢innosti a pod.) a jeho aplikacia v praxi;

«  kvalitativny a kvantitativny monitoring napifiania akéného planu;

« vypracovanie priebeZnej/zaverecnej spravy z oblasti realizacie KP;

* priebezné vypracovavanie sprav o ¢innosti v komunitnej praci na mesacnej baze pre
potreby odbornych konzultantov v komunitnej prdci a nastavenie metodického
vedenia.

Subjekt zaroven pri poskytovani socidlnej sluzby re$pektuje a naplfia princip prace s celou
sidelnou komunitou (mestom ¢&i obcou).

Mesacna sprava za komunitnu pracu

Za mesiac: doplnit

Komunitna rada

Datum: ‘ Pocet zucastnenych:

Ciel komunitnej rady:

Ulohy pre ¢lenov komunitnej rady:

Zavery komunitnej rady:

Komunitné vzdeldvanie (€o sa komunita naucila, priprava ¢lenov komunity na advokacné aktivity):

Studium materialov:

Komunitna prdca v teréne

Mapovanie potrieb ‘ Obdobie mapovania: doplnit Pocet oslovenych: doplnit

Ciel' mapovania potrieb:

Doplnit text
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Zistené potreby/problém:

Doplnit text

Pouzita metdda:

Doplnit text

Navrhy riesSenia:

Doplnit text

Zmena akéného planu (len v pripade akitnej zmeny a v pripade vyskytu rizika/ prechod na plan B)

Doplnit text

Komunitna prdca v teréne

Tyzdenny popis prace v teréne:

Doplnit text

Dobrovolnictvo

Pocet zapojenych dobrovolnikov v mesiaci:

Doplnit pocet

Nazov aktivity, na ktorej sa dobrovolnici zacastnili:

Doplnit text
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Aktivity pre zamestnancov subjektu zabezpecené IMPLEA

Z finan¢nych prostriedkov rozpoétu NP SpK budu zabezpecené aktivity uréené pre
zamestnancov subjektov KC/NDC/NSSDR, podporenych z NP SpK v zmysle Zmluvy
o spoluprdci. Cielom tychto aktivit je prostrednictvom zvySovania kvalifikacie a odbornosti
zamestnancov postupne zlepsovat vykon cinnosti KC/NDC/NSSDR a pracovat na ich silnych
strankach.

Subjekt je povinny umoznit Gcast zamestnancov KC/NDC/NSSDR:

a) naodbornom tematickom stretnuti Specificky zameranom na komunitnd pracu, ktoré
bude Uzko previazané najma s praktickym vykonom komunitnych pracovnikov KC
pocas trvania NP SpK;

b) na socidlno-psychologickom vycviku (dalej len ,SPV“), ktory je urleny pre
zamestnancov KC/NDC/NSSDR pocas trvania NP SpK;

c¢) na odbornych tematickych stretnutiach vo vybranych témach, ktoré su uréené pre
zamestnancov KC/NDC/NSSDR, ak sa neurdi inak;

d) na sietovacich stretnutiach organizovanych zo strany IMPLEA.

Monitoring zabezpecenia vykonu KC/NDC/NSSDR

IMPLEA bude v ramci implementacie NP SpK zbierat a vyhodnocovat data o vykone
KC/NDC/NSSDR pre ucely monitorovania NP.

Subjekty zapojené do NP budd povinné poskytovat IMPLEA informacie o vykone
KC/NDC/NSSDR podla poZiadaviek IMPLEA, najma udajov tykajucich sa evidencie
zamestnancov KC/NDC/NSSDR, uZivatelov projektu a ich navstevnosti na aktivitach
KC/NDC/NSSDR.

Povinné udaje o uzivateloch projektu budu ziskavané az po nadobudnuti Ucinnosti Zmluvy
o spoluprdci.

Pre ucely monitorovania NP SpK je uzivatelom projektu zaloZzend nova evidencia (spis
uzivatela) bez ohladu na jeho predchadzajuce kontakty s KC/NDC/NSSDR.

Subjekty su povinné vsetky zozbierané Udaje o uZivatelfoch evidovat a archivovat do
31.12.2039.
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Dokumenty potrebné ku poskytnutiu finanénych prostriedkov

(transferov)

V zmysle €l. 7 Zmluvy o spolupraci, ktora je prilohou €. 2 Vyzvy bude IMPLEA od subjektu
vyzadovat predloZenie nasledovnej dokumentidcie:

1.

2.

Cestné vyhlasenie subjektu, podpisané $tatutarnym orgdnom alebo splnomocnenym
zastupcom - predkladd sa na mesacnej bdze;

Verifikovanu fotokdpiu Pracovnej zmluvy/Dodatok k pracovnej zmluve - predkladd sa
pri prvom cestnom vyhldseni, pri kazdej zmene pracovnej zmluvy, alebo pri zmene
zamestnanca;

Evidencny list zamestnanca - predkladd sa pri prvom cestnom vyhldseni a pri kaZdej
Zmene;

Suhlas so spracovanim osobnych Udajov - predkladd sa pri prvom ¢estnom vyhldseni
a pri kazdej zmene;

Mzdovy list. Povinnost vedenia mzdovych listov upravuje § 39 ods. 1 zakona ¢.
595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov — predkladd sa na
mesacnej baze a za cely kalenddrny rok.

IMPLEA bude zabezpecovat na mesacnej baze spracovanie nasledovného dokumentu:

6.

Sprava regionalneho koordindtora o vykone cinnosti KC/NDC/NSSDR/vykone
zamestnancov KC/NDC/NSSDR pre ucely potvrdenia vykonu KC/NDC/NSSDR.

IMPLEA bude realizovat vyplacanie transferov na mesacnej baze.
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Priloha ¢. 6
Pracovné naplne jednotlivych pracovnych pozicii

Odborny manazér KC/NDC/NSSDR

Zakladny ramec ¢innosti zahfna organizacné, metodické a personalne riadenie v takej

kvalite, aby bolo zaistené plnenie cielov prace vo vztahu ku klientom - prijimatefom socialnej
sluzby, odbornej ¢innosti a aktivity a dodrziavanie podmienok kvality poskytovanej socidlnej
sluzby. Ide najma o nasledovné oblasti:

priebeZzne mapuje relevantnych aktérov siete krizovej intervencie na komunitnej
Urovni, analyzuje silné a slabé miesta siete krizovej intervencie v danej lokalite,
spolupracuje na lokélnej stratégii sietovania, oslovuje aktérov siete, realizuje stretnutia
na potrebné témy, podporuje vytvorenie partnerstva na ucel realizacie projektov alebo
programov na predchadzanie vzniku alebo zmiernenie nepriaznivych sociadlnych
situdcii fyzickych oséb alebo na rieSenie tychto situdcii a projekty alebo programy
komunitnej prace v zmysle § 4 zdkona o socidlnych sluzbach, podporuje rozvoj
inovativnych a preventivnych aktivit/odbornych cinnosti a socidlnych sluZieb pre
cielové skupiny SSKI prostrednictvom aktivnej Gcasti na stretnutiach ku komunitnému
planovaniu, na rokovaniach so samosprdvou v predmetnej oblasti atd’;

v spolupraci so subjektom socidlnych sluZieb nastavuje smerovanie ¢innosti v sulade s
potrebami obce, komunity a prijimatelov socidlnych sluzieb a zodpovedad za pldnovanie
a realizaciu sluzieb, aktivit a ¢innosti;

odborne riadi a koordinuje poskytovanie sluzZieb, organiza¢ne a obsahovo zabezpecuje
Cinnosti a aktivity, pripravuje a realizuje nové formy socialnych sluzieb a socidlnej
prace;

vykonava socidlnu diagnostiku klienta, p6sobi v oblasti socidlneho poradenstva
klientom a ich rodinnym prislusnikom, konzultuje so Specialistami z oblasti
psycholdgie, psychiatrie, odborného a Specialneho lekarstva a inymi Specialistami
podla potreby, spolupracuje pri tvorbe individudlneho rozvojového planu klienta;
spolupracuje s relevantnymi institiciami pri analyze a rieSeni socialnej situacie klienta,
vytvdra a udriuje strategické partnerstva a korektné vztahy s jednotlivcami,
organizadciami a institiciami (obec, terénni socialni pracovnici, UPSVR, vzdeldvacie
inStitucie a mnohé dalsie);

ostatné ¢innosti podla potrieb projektu.
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Priloha ¢. 6
Komunitny pracovnik KC

Ulohou komunitného pracovnika je spajat lfudi, ucit ich formulovat potreby, ciele,
podporovat ich v hladani zdrojov, facilitovat ich rozhodovanie o prioritach, mediovat riesenie
konfliktov, moderovat verejné stretnutia, prepajat jednotlivé skupiny a ucit ich presadzovat
svoje ciele.

Komunitny pracovnik vykonava ¢innosti:

e pravidelne mapuje potreby a zdroje v lokalite a jej komunitach, vyhodnocuje a
spracovava zistenia z mapovania;

e pravidelne navstevuje lokality za uUcelom ziskavania relevantnych informacii o
identifikovanych potrebach a zdrojoch;

e pravidelne sa zucastiiuje na rozhodovacich a strategickych schodzkach v lokalitach
(obecné/mestské zastupitelstvo, komunitné rady, okruhle stoly a pod.);

e iniciuje a facilituje verejné zhromaZidenia, rozhodovacie a strategické stretnutia v
lokalitach;

e poskytuje pomoc a podporu ¢lenom komunit pri formuldcii potrieb a cielov z nich
vychadzajucich, analyzuje problémy;

e sprostredkovava informdcie o potrebach, cieloch a problémoch komunit medzi ich
zastupcami a zdastupcami relevantnych institlicii na lokdlnej, pripadne regiondlnej
Urovni;

e ostatné Cinnosti podla potrieb projektu.

Odborny pracovnik NDC/NSSDR

Zakladny ramec ¢innosti zahffia zodpovednost za realizaciu odbornych ¢innosti, inych
¢innosti a aktivit v oblasti krizovej intervencie, ktoré su pristupné pre obec/komunitu/klientov,
spolupracuje s odbornym pracovnym garantom. lde najma o nasledovné ¢innosti:

e zistuje a mapuje potreby komunity/klientov v oblasti socidlnych
sluzieb/komunitného rozvoja, mapuje potencial komunity/klientov;

e pomaha zvySovat zrucnosti Iudi na miestnej Urovni, podporuje a rozvija ich
osobnostné kompetencie a motivaciu k samostatnému rieSeniu problémov,
aktivizuje ich a posilfiuje ich sebavedomie a zodpovednost, prispieva k socidlnemu
zaclefiovaniu os6b socialne vyluéenych, a to ako na individualnej, tak aj na lokalnej
Urovni;

e posudzuje socialnu situdciu klienta a jeho rodiny a poskytuje zdkladné informacie
0 moznostiach rieSenia problému nepriaznivej Zivotnej situdcie, v oblasti byvania,
finan¢nych problémov alebo v suvislosti so zamestnanim sa, a podla potreby aj
odporuca a sprostredkuva dalSiu odbornd pomoc - navrhuje a realizuje formy,
metddy a postupy socidlnej prdace, pripravuje podklady pre vypracovanie
individualneho rozvojového planu klienta;

e realizuje odborné Cinnosti a iné Cinnosti v oblasti pripravy na Skolskd dochadzku a
Skolské vyucovanie, preventivne aktivity a zdujmovu cinnost, ako aj dalSich
doplnkové sluzby, aktivity a ¢innosti;
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Priloha ¢. 6
e ostatné ¢innosti podla potrieb projektu.

Pracovnik KC/NDC/NSSDR

Pracuje pod metodickym vedenim odborného manazéra KC/NDC/NSSDR a odborného
pracovnika NDC/NSSSDR (v pripade soc. sluzby NDC/NSSDR) pri vykone ich ¢innosti.

Zakladny ramec Cinnosti zahfia najma:

e mapuje potreby cielovej skupiny a navrhuje spésoby rieSenia, vyhladdva potencidlnych
uzivatelov sluzieb;

e vykonava odborne nendroc¢né ukony predovsetkym pri praci s klientom (vedie napr.
volno-Casové aktivity pre deti a mladez, realizuje vybrané aktivity v rdmci
nizkoprahového programu, preventivne aktivity, vypomaha pri priprave na Skolské
vyucovanie, organizuje komunitné podujatia a aktivity);

e vedie nevyhnutnu administrativu (tykajucu sa napriklad pracovnej dokumentdcie);

e ostatné ¢innosti podla potrieb projektu.



